“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,
que han comprobado que el conocimiento es un bien
que crece a medida que se lo comparte.”
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Seminario-Taller

Validacion Matematica de la Vision y la
Mision

Modalidad: Presencial

Sila Vision representa una imagen del futuro deseado, entonces es importante que
cada profesional tenga certeza matematica de que su Vision tiene alta probabilidad de
alcanzar realmente ese futuro deseado.

No hablamos solo de corregir o mejorar el texto o las palabras de la vision o la Mision
actuales, ya que es muy distinto corregir que validar.

Corregir la Vision o la Mision es, simplemente, enmendar lo errado, lo cual puede
llegar o no a ser necesario.

Validar es utilizar el conocimiento como un medio explicativo para estar seguro de
que:

1. Los conceptos y las palabras con las cuales se han redactado la Visién y la Misién
presentan fortalezas validadas matematicamente

2. Esas fortalezas ameritan ser ejecutadas a través del Tablero de Comando, dado
que ha sido comprobado que aportaran valor real y medible a la organizacion

Los errores gramaticales quedaran al descubierto

En la mayoria de los conceptos introducidos en Vision y Misiébn hemos observado que,
en algunas organizaciones, no se ha prestado suficiente atencién a su construccion
gramatical.

Algunos ejemplos:

1. Leemos en el texto de una Mision: “Somos parte de una Sociedad Civil...”. Sociedad
Civil es una frase vaga que involucra a todos, pero que —al fin y al cabo- no
compromete a nadie. Es mucho mas efectivo, como concepto, expresar que “Somos
parte de una Comunidad Organizada”, definicién precisa y convincente que identifica a
quien la asume.

2. Leemos en otra Mision: “Recuperar desechos sélidos téxicos para mitigar impactos
en el medio ambiente...”. No se debe confundir residuos con desechos. Residuos es
un tipo de basura que puede recuperarse para ser reutilizada. Mientras que la palabra
desechos, por el contrario, ordena su descarte (no son recuperables ni adecuados
para mitigar impactos). Los desechos sdlidos toxicos pueden ser causa de varios
efectos nocivos sobre la salud de los seres humanos y otras especies animales. En
general, los desechos sélidos tdxicos pueden deteriorar desde los suelos, pasando a
la cadena alimenticia y acabar llegando, por supuesto, al hombre. Por su peligrosidad
deben ser eliminados, no recuperados.
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“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,
que han comprobado que el conocimiento es un bien
que crece a medida que se lo comparte.”

Club
‘l ||Tab|ero de Comando Pt oo Hacor Ve

Entonces... ¢qué es Validar?

Validar es un proceso por el cual los profesionales pueden acceder a conocer la
pertinencia de los conceptos insertos en la Vision y en la Mision, utilizando para ello
el conocimiento matematico.

La Validacién no es solo saber si el resultado coincide o no con lo esperado. Es saber
dar razones de por qué lo hara.

Para probar que una situacién es verdadera y que presenta fortalezas, debemos
recurrir a una demaostracion que sea valida desde el punto de vista matematico. Esta
demostracion consiste en una sucesion finita de pasos, donde cada uno de ellos esta
justificado por definiciones o propiedades ya dadas, y por reglas de la I6gica deductiva.

La herramienta que se utiliza es un software desarrollado en Excel, que —a través de
algoritmos- permite inspeccionar con detalle el contenido de cada uno de los
conceptos presentes en las frases de redaccion de la Vision y de la Misién. Asi se
puede validar matematicamente su integridad y garantizar su fortaleza en la ejecucion.

En sintesis, validar es una actividad matemética que consiste en el empleo de
recursos de tipo técnicos, tedricos disciplinares y argumentativos para
garantizar la validez de un resultado formulado (la Visén o la Misién, en nuestro
caso).

Para validar, no se requieren conocimientos avanzados en matematica, ya que todos
los célculos son realizados por el software. Basta con tener conocimientos basicos de
l6gica matematica.

Objetivos

Llegar a la raiz de los elementos estratégicos que integran la Visidén y la Misién
de la organizacion

Arribar a la validacion matematica de cada uno de estos elementos (todo el
proceso matematico quedara documentado)

Confirmar o redefinir el contenido del texto de la Vision y la Mision de la
organizacion

Lograr un lenguaje estratégico comuan que enriquecera el proceso de ejecucion
estratégica que comenzara al dia siguiente del seminario-taller

Capacitador

Prof. Mario Héctor Vogel

Fundador y Director del Club Tablero de Comando. Creador de los sistemas FODA
Matematico e Ishikawa Matematico. Director Académico en Foros Internacionales,
brinda capacitaciones permanentemente en organizaciones publicas, universidades,
industrias y empresas en distintos paises de América.
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que crece a medida que se lo comparte.”
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Coaching personalizado

Finalizado el Curso, cada participante dispondra de 60 (sesenta) dias para ampliar sus
consultas o dudas en forma personal con el Prof. Mario Héctor Vogel.

Software

Cada participante dispondra del software para poder trabajar la metodologia durante el
curso. El programa esté desarrollado en Excel, es compatible con Office 2003 y 2007,
tienen su propio manual de uso y se entregara en formato demo.

Requisitos

No se requieren conocimientos expertos en matematica matricial o booleana ni
Fuzzy, ya que el software utilizado tiene incorporados los algoritmos que facilitan
los célculos en forma automética.

Agenday Contenidos

Es 1 (un) dia - 8 hs.- para lograr la validacion matematica de la Vision y la Mision de la
organizacion.

Dia 1:
8.45 - 09.00 Registro de participantes
9.00 - 11.00 Sensibilizacién acerca de la Validacion Matematica de la Visién y
de la Misién. Presentacién de casos y resultados que han sido
logrados en organizaciones latinoamericanas.
11.00 - 11.15 Coffee Break
11.15- 1.00 Taller: Validacion Matematica de la Vision y la Mision de la
organizacion. Presentacion de la técnica que facilitara a cada
participante llegar a la raiz estratégica del ADN o Cdodigo
Genético de los elementos que integran la Visién y la Misién,
cada uno de los cuales sera validado matematicamente.
1.00 - 2.00 Almuerzo
2.00- 4.00 Continuacion del Taller
4.00- 4.15 Coffee Break
4.15- 5.30 Etapa final del proceso de validacion matematica de la Vision y
la Misién de la organizacion. Presentacion y documentacion de
los resultados logrados.
5.30- 6.00 Debate y andlisis de los resultados
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que han comprobado que el conocimiento es un bien
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Testimonios de organizaciones que ya se capamtaron en Validacion
Matemética de la Mision y la Vision

En INDUSTRIAS MACIER de Replblica Dominicana aprendieron a

VALIDAR MATEMATICAMENTE
sa MISION 45, VISION

y como trasladarlas a la accién con

un TABLERO DE GESTI
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Industrias Macier es una empresa dedicada a la produccion y comercializacian de productos de consumo masivo. Sus unidades de
negocios son |a elaboracian de quimicos para la higiene del hogar y para el cuidado personal, y |a fabricacian de fundas plasticas
desechables

Sus directivas nos convacaron para dictar el Seminario-Taller "Cémo validar matematicamente la Misidén y Yision y como
trasladarlas a la accién con un Tablero de Gestién y un Tablero de Comande"

Esto

on los partici

antes, que vieron ampliamente superadas sus expectativas.

Gerente de Procesos
Econ. Rafael D. Rodriguez

‘Mo imaginaba que se podian establecer valores numericos
& los componentes de la Vision y fa Mision. Les ha dado
zhora un real significado z las mismas v nos
compromete a sU cumplimiento. £l seminario nos
parecid muy didactico, lo recomiendo. Superd mis
expectativas.”

Asesor
Javier Cluezada

“Mo conocia esta manera. Me Impresioné ver cdmo se organizaban la
Vision v fa Mision. Ahora tenermos ofro enfoque, matematico, de lo que
son Ja Yision v la Mision de nuesira Industria. Ahora, los objetivos que
hemaos aefinido, nos comprometen mas con el frabaio.”

Encargado de Gestion y Costos
Lic. José Santiago Yhoa

"El seminario superd mis expectafivas por el criferio
utilizado para validar matematicamente la Visidn v la
Mision, va que nos ayudo a ldentificar la esencia. El modulo
Tablero ge Gestion nos facilita, agiliza v simplifica las
aclividades que se velan como muy compleias.”

Recursos Humanes
Econ. Yarile Rosario Garcia

“A partir de la validacidn maternatica de la Visiony ae la
Misicn, tenemos una Vision y una Mision mds definidas
y precisas de lo que somos v seremoas. Ef moduio Tablero
de Gestion nos permitio ver que las metas para la
organizacion, ahora, se pueden lograr con mas claridad. ”

Encargada de Elaboracién de Quimicos
Lic. Doryda de Ledn

“El metodo para validar la \Vision v la Misidn fue muy prdctico y realista
v nos brindd una satisfaccion nofabie a fodos. B maduio Tablero de
Gestion ayudd a especificar cudl es el papel de las diferentes dreas
de fa empresa para ef logro de los ofyefivos. Es un taller muy practico.”
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Encargado de Sistemas
Ing. Kekin Francisco Rodriguez Pena

"Bl serminario superd mis expectativas porque se adaptd a los reales
requerimientos de nusstra ermpresa v se lograron establecer fodos los
objetivos para acoplar fodo el sisterna. B maduwio Tabiero de Gestion
nos ayLdo a establecer nuestros objetivos v e6mo vamos a
medirios para tener el control total v detallado de los procesos.”

Encargada de Calidad - Laboratorio

Lic. Soheira Antonia Rosario Vazquez

"El rddulo como validar Iz Vision y la Misidn se realizd de un modo
muy profesional y entendible. Nos ayudara a cumplir nuestras metas
hacia el fufuro.”

Master Ermelinda Comprées

‘Esie fue el modelo mds préctico que he visto hasta la
fecha para validar malemaficamente la Vision v la Mision
de una organizacion. El seminario-taller superd mis
expectativas porque su mefodalogia es muy aplicable v
entendible.

Encargada de Promecién

Lic. Niwlbi Reyes de Martines

"La validacion matematica ge Iz Visidn y de la Mision nos ayudo a ser
mis especificos y precisos anle lo que leniamos anferiormente. El
modulo Tablero de Gestidn nos apordo herramientas ge una forma clara

v organizada,”

Puedes ver mas testimonios en:

http://www.tablerodecomando.com/seminarios/validacion-macier.htm
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TE INVITAMOS A BAJARTE AHORA A TU COMPUTADORA
la Reformulacién del Plan Estratégico de una Universidad

v su Ejecucion por Tablero de Comando
[Mapa Estratégico - Matriz con todos sus Indicadores)

DESCARGA EL ARCHIVO PRESIONANDO AQUI

SCORECARD ACADEMICO
TABLERO DE COMANDO ACADEMICO

Lo desarrollamos y presentamos en la Universidad de Antioquia (Medellin, Colombia)
para trasladar su Plan Estratégico a la accidn.

Tuvimos el honor de ser convacados por el Rector de esta prestigiosa e importante Universidad, el Dr. Alberto Uribe Correa,
para brindar Seminarios de Formacién a los siguientes niveles y continuar con una consultoria a través del Coaching

personalizado.

“Estuve en ofros Seminarios v la
diferencia en este la marca el

"Este Serminario es ef gue me ha
aporado mayvores v mejores

fundamentos academicos y
practicos. La validacidn mateméatica
de la \Vision v Misidn fue necesaria v
oporiuna para la mejora de la
Instiucion. La metodologia para ia
redaccion de Objelivos a partir de la
Vision y Misidn es una avuda
imporante para la comprension
metodoldgica del ejercicio.”

Dr. Alhertn Uribe Carrea
Universidad de Antioquia

Recfor

consuifor v la estrategla que
desarrolla. £5 muy buena la
metfodologia para validar
maternaticarnente la Vision v ia
Misidn. La mefodologia presentada
para redactar Qbjelivos a partir de la
Visidn nos sirvic para fener
conciencia de fa arficliacion de
fodas las acclones Instifucionales. "

v ¥
Master John Jairo Arboleda C
Universidad de Antioquia

Diractor

NOS TESTIMONIOS DE PARTICIPANTES

Vicerrectora de Extension
Master Maria Helena Yivas

Directora CCBB
Dra. Maria Cristina Mavas

"El Serminatio superd mis
expectativas. La metodologia facilitd
la comprension i aplicacion del
modelo a profesionales de diferentes
areas. La metodologia para crear
Mapas Estrateqgicos es clara v

metodologia que incita a la
Creatividad. Es interesante
Iz metodologia para validar

"El Seminatio presenta una buena

matematicamente la Visidn v Misidn
porgue perrmite apraciar la relacin

Director de Planeacidn
Master Jaime |. Montoya Giralda

"Estuve en otros seminarios, pero en
éste hay mayor claidad y es mas

para validar lz Mision v Vision es
practica, sencilla y coherente."

didactica. El software lo aplicars para  entre estos agpectos v la posibilidad

el Plan de Accidn CCBB." de evaluarios.”

Puedes ver mas testimonios en:

Jefe Division Operativa
Master Lilian Suaza
"Este Seminario-Taller me permite
vier como se puede comprometer toda
practico. La metodologia presentada  mi dependencia para el logro del Plan

Estrateégico de la Universidad

obserar como se comprometen los
demas. La metodalogia permite nos

llevara a trabafar en equipo.”

http://www.tablerodecomando.com/seminarios/cuadro-de-mando-integral-antioguia.htm
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que han comprobado que el

“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,

conocimiento es un bien

que crece a medida que se lo comparte.”

Prof. Mario Heetor Vagel
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Tuvimos el honor de ser convocados por Altos Directivos del

Tecnolégico de Monterrey - Campus Morelia (México)

para ayudarlos a trasladar a la accion su Plan Estratégico a través del disefio de un Tablero de Comando.

Director General del
TEC - Campus Morelia
Master Juan Carlos Arreola

‘Estuve en ofros Seminarios de
Balanced Scorecard. £n este, Iz
diferencia se cenfra en o
practico. Ef Serminario-Talier ha
superado mis expeciativas.”

Director de

Servicios Académicos del
TEC - Campus Morelia
Dr. Roberto Gamez Cuellar

L os gjercicios realizados en el
Seminario-Taller me orienfaron
hacia el pensamientia
estrateqico.”

Director de Divisidon del
TEC - Campus Morelia
Or. Orlando E. Ganzalez Perez

‘Este Seminario se diferencia de
ofro que anteriormente asisti por
slementos de su mefodologia v
por el soffware en Excel que es
una huena herramienta. Hermos
aorendido & enfacarmos.”

Directora de Preparatoria del
TEC - Campus Morelia
Master Mariana Sosa Olmeda

‘Estuve en ofro seminario que
soio me informa aspecios
basicos. Este fue un seminanio-
faller complefo. Superd mis
expectaiivas.”

Director de Mercadotecnia
¥ Comunicacidn del
TEC - Campus Morelia
Master Luis M. Garcia Velazguez

‘Losg gjercicios que hermos

realizado nos permifieron adguinr

Director de

Graduados y Extensién del
TEC - Campus Morelia

Dr. Marco Antonio Serrato Garcia

“Antes habia participado de ofro
Serminario. Este fuvo mayor
enfoque estrategqico. Bl soffware
en Excel es excelente. Pienso
darle un uso infensivo.”

Directora de
Asuntos Estudiantiles del
TEC - Campus Morelia
Master Atzimba Gonzalez 5.
“El soffware de aooyo que nos
entregaron es amigable v

rapidamente dominio del Tablero  practico. Plienso wilizario como

de Comando para ejecutar la
Planeacion Estratégica.”

Puedes ver mas testimonios en:
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/tablero-de-comando-tec.html

herramienta de forma de
decisiones.”

Director Administrative del
TEC - Campus Morelia
Cont. Ranulfo Macedo Pineda

“Los gjercicios fueron diiles para
observar como llevar el Tablero
de Comando a ia accion. Ef
software en Excel es bueno v o
voy a ulilizar en la Planeacion de
mi area.”
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