“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,
que han comprobado que el conocimiento es un bien
que crece a medida que se lo comparte.”
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Seminario Internacional
Como elaborar un Plan Estratégico con base matematica y rigor cientifico
Médulo: Prospectiva Estratégica Simplificada

’ll IITubIg%bde Comando

En 1960, naci6 en la Universidad de Boston (Estados Unidos) el concepto de elaborar en
las organizaciones la Planificacion Estratégica (PE).

Acompafiando a este modelo (PE), surgio en 1962 -en el Stanford Research Institute
(SRI) y como resultado de un trabajo de investigacion sobre planificacién- el concepto de
realizar un analisis de las fortalezas, oportunidades, debilidades y amenazas antes de
elaborar el Plan Estratégico. Es el analisis SWOT, FODA o DOFA.

Es decir que, en la década del '60, se comenzo6 a emplear la siguiente Idgica:

iDonde estamos y hacia donde nos dirigimos?

iDénde queremos y deberfamos llegar?

NOIDVIIdINV1d

£C6mo logramos llegar ahi?

&QUuE es necesarnio para
conseguirlo adecuadamente?
Financiero | Clientes | Interno/Negocio | Innovacion

&Como medimos que se estd
i haciendo adecuadamente?
Financiero | Clientes | Intemo/Negocio | Innovacion

£Como lo conseguimos?
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Visién

Con los afios, la Vision fue justificada como “el suefio del lider” o del consultor, que era
quien la proponia o redactada; o el suefio compartido del grupo de profesionales que la
redactaban en una reunion de brainstorming.

Es decir que, en este modelo, la Visidn solo es un suefio sin ningln fundamento cientifico,
matematico o tecnoldgico. Y la Misién y los Valores se crean con la misma metodologia.

Objetivos

Segun este método nacido en 1960 (y aun vigente), los objetivos se crean cruzando entre
si dos elementos del andlisis FODA (FO-FA-DO-DA).

Pero hace muchos afios ya que el FODA no es util para crear un Plan Estratégico.

1960 era un afio de estabilidad y certidumbre. Se analizaban las
variables del FODA, que se mantenian vigentes aunque pasaran los
afios porgque no habia ni inestabilidad ni globalizacion.

Pero hoy, 2016, vivimos en un mundo diferente, lleno de
incertidumbres, con una globalizacion total que no permite asegurar
gue una fortaleza identificada hoy se mantenga mafiana y mucho
menos en los siguientes 3 0 5 afios. Lo mismo ocurre con las
oportunidades.

El FODA solo es una foto actual del estado en que se encuentra una organizacion; por
€s0 ya no es Util para cruzar variables y cruzar variables no es algo que cree valor para
elaborar objetivos estratégicos. Aunque muchos aun lo sigan haciendo.

Escenarios matematicos: oportunidades y amenazas futuras

La solucién para planificar estratégicamente, hoy la aporta el resultado del analisis de
escenarios matematicos. Este comienza identificando oportunidades futuras, esas que
hoy no existen y que recién se presentaran dentro de 3 0 5 afios. Con ellas, se crean
ventajas competitivas antes que los competidores tengan siquiera informacion de estas
futuras oportunidades.

Otra solucién surge como resultado de analizar las amenazas futuras, que hoy tampoco
existen y que también se presentaran recién dentro de 3 0 5 afios). Con ellas se crean
estrategias defensivas que permitan reducir o mitigar riesgos futuros. Esto sorprendera a
los competidores que no realizan andlisis de escenarios futuros.

Analizar factores de cambio, tendencias y hechos portadores del futuro son hoy la base
de una Planificacion Estratégica seria.
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Un nuevo pensamiento estratégico

Planear es prever el futuro. El concepto de planeacién estratégica esta referido
principalmente a la capacidad de anticipacion frente a desafios, riesgos y oportunidades
que se generan a partir de las incertidumbres que presentan las condiciones externas las
cuales rodean a una organizacion.

Tendencias
mundiales
| (tecnolégicas)

—

Estrateglas

Factoresde
cambio

Proyectos

Escenariod

construccion
del futuro

presente futuro

Y aqui es donde se encuentra la esencia del nuevo pensamiento estratégico que vamos a
compartir tanto en forma tedrica (35%) como préctica (65%) con todos los profesionales
gue asistan a la formacion que ofreceremos.

Hoy se necesita que los directores y gerentes giren su pensamiento lineal actual
(mayoritariamente centrado en el corto plazo) hacia el pensamiento estratégico y
sistémico orientado hacia el largo plazo.

Pero este nuevo pensamiento no llega por casualidad. Ellos deben conocer y dominar
tanto la metodologia como la tecnologia adecuada. Y ambas son las que aportaré durante
el proceso de formacion para ayudar a acelerar el proceso de incorporacion del
pensamiento sistémico organizacional.
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Investigacion previa

Antes del seminario, enviaremos a cada participante una tarea de investigacion que podra
realizarla en base a un instructivo que acompariara el envio.

Realizar esta tarea podra requerir a cada participante de una hora diaria durante tres dias.

Objetivos que se lograran en el seminario de formacion y actualizacion

1. Ayudaremos a los participantes a descubrir como ellos pueden identificar
oportunidades que hoy no existen (pero que podrian existir en los proximos 3 a 5
afos) para crear verdaderos beneficios para la institucién al anticiparse a tan valioso
conocimiento y que les permita crear ventajas competitivas antes de que las
oportunidades sean del conocimiento de los competidores.

2. Guiaremos a los participantes a descubrir como podran identificar amenazas futuras
gue hoy no existen (pero que podrian existir en los proximos 3 a 5 afios) para
anticiparse y poder crear estrategias defensivas antes que estas amenazas sean de
conocimiento de los competidores.

3. Presentaremos la metodologia que ayuda a crear varios escenarios matematicos y a
seleccionar uno bajo la técnica del escenario apuesta en base al cual se elaborard el
futuro Plan Estratégico y la futura Vision.

4. Ensefiaremos a los participantes a utilizar un software desarrollado en Excel que
simplifica la prospectiva estratégica y facilita el proceso de creacién de escenarios
matematicos.

Producto final del seminario

Los participantes tendran el conocimiento y la experiencia basada en la practica a través
de workshops (ejercicios) y el uso de la tecnologia (software) y podran elaborar
posteriormente un Plan Estratégico con base matematica y rigor cientifico, recibiendo sin
costo un servicio de coaching personalizado a cargo del Prof. Mario Héctor Vogel durante
los 30 dias posteriores.
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Agenda del seminario presencial

Dia: 1
Horario: 9 a 18 hs.

09.00 - 11.00 - Presentacién de la técnica para elaborar un Plan Estratégico con
base matemética y rigor cientifico.

11.00 - 11.15 - Coffee Break

11.15-12.00 - Cémo analizar tecnolégicamente el macro entorno.

12.00 - 13.00 - Workshop: Los participantes realizaran un ejercicio para analizar el

macro entorno de la institucién utilizando los 8 drivers que permiten
identificar las fuerzas motrices que podrian impactar en ella, ya sea
en forma positiva 0 negativa.

13.00 - 14.00 - Almuerzo libre

14.00 - 15.00 -Presentacion de la técnica que ayuda y facilita descubrir
oportunidades futuras para crear ventajas competitivas que se
transformaran en objetivos que beneficiaran a la institucion.

Oportunidades

[ Escenario2 |
[ Escenario3 |
Factores
de Cambio
[ Escenarios |
Amenazas
15.00 - 16.00 -Workshop: Los participantes realizaran un ejercicio que les
permitira descubrir las oportunidades futuras de su institucion.
16.00 - 16.15 - Coffee Break
16.15-17.00 - Presentacién de la técnica para descubrir amenazas futuras
para evitar riesgos y crear estrategias defensivas.
17.00 - 18.00 - Workshop: Los participantes realizaran un ejercicio que les

permitira descubrir las amenazas futuras de su institucion.

Al finalizar esta jornada los participantes van a graficar la cantidad de oportunidades y
amenazas futuras identificadas utilizando el software Prospectiva Estratégica
Simplificada.

Grafico de OPORTUNIDADES y AMENAZAS

 Total
 Total
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Dia: 2

Horario: 9 a 18 hs.

09.00 - 10.00

10.00 - 11.00

11.00 - 11.15
11.15-12.00

12.00 - 13.00
13.00 - 14.00
14.00 - 15.00
15.00 - 16.00
16.00 - 16.15
16.15-16.30
16.30 - 17.00

17.00 - 18.00

- Presentacion de la metodologia para analizar matematicamente
el nivel de importancia e incertidumbre de cada oportunidad y
amenaza futura de la institucion. Los participantes analizaran los
factores de cambio, tendencias y hechos portadores del futuro.

- Workshop: Los participantes valoraran matematicamente cada
oportunidad y amenaza futura. Utilizaran para ello el software
Prospectiva Estratégica Simplificada (no se requiere conocimiento
matematico avanzado, dado que el software realiza
automaticamente todos los calculos).

- Coffee Break

- Los participantes realizaran consultas a expertos en relacion a la
probabilidad de ocurrencia de eventos futuros. Se graficaran,
ademas, los factores externos y su impacto y se visualizaran los
resultados del analisis en un plano cartesiano.

- Presentacion de la técnica para realizar simulaciones con el
software

- Workshop: Los participantes realizaran simulaciones utilizando el
software desarrollado en Excel y visualizaran el ranking con los
factores externos ordenados por su importancia estratégica.

- Almuerzo libre

- Presentacion de la metodologia para crear escenarios
prospectivos.

- Workshop: Los participantes crearan escenarios prospectivos.

- Coffee Break

- Los participantes realizan la seleccién matematica del escenario
apuesta.

- Presentacion de la técnica para la narracion del contenido del
escenario apuesta.

- Workshop: Los participantes realizaran la narracién del
contenido del escenario apuesta y crearan los objetivos
estratégicos para el escenario basado en un futuro factible y
l6gico. También analizaran el comportamiento sistémico de las
causas y efectos de los objetivos entre si, matematicamente
definidos.
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| Referencias : |

AMENAZA

Se presentara la metodologia para elaborar la Visiéon, Misién y Valores para ser
insertados en el Plan Estratégico. La Vision sera el resultado del andlisis matematico
empleado para la seleccion del escenario apuesta y el razonamiento sistémtico empleado
para definir el futuro factible y l6gico. La Vision ya no sera mas el suefio de nadie sino la
consecuencia de una andlisis matematico y rigor cientifico.

Inteligencia competitiva
Los participantes crearan un seguimiento automatico para observar y vigilar el

comportamiento de cada una de las tendencias futuras, de manera de poder reaccionar a
tiempo antes de que éstas provoquen su impacto positivo o negativo.

Esa Tendencia
seria para
Tendencia Ustedes una
Oportunidad o
Amenaza

Indicador Febrero

Indicador
Tendencia....1
Indicador
Tendencia.....2

[Te1]2017

[Te2]2017 100%

El seguimiento de tendencias se hara utilizando el software Prospectiva Estratégica
Simplificada. Cada uno de los comportamientos de las tendencias sera graficado por los
participantes para documentar su movimiento.

rObjefivo... || Actualizar Grafico E

Indicador Tendencia...... 1

Enero Fetrern Waro il Mayo 6 7 H

Enero Febrero Marzo Abril Mayo 6 T
Real 1
12 3 1

[Precaucion| 10 [ 11 [ 13 ]

Peligro 8 | 9 | 1 |
Arbol Readiones .~ Objefivos .~ Radar Objetivos .~ IndiOPAM_F__~_IndiOPAMPARAMS F .~ Grafico Indicador
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Imagenes del software Prospectiva Estratégica Simplificada

(y) Variable 1 Futuro objetivo ©
objetivo o , deseable
dependiente 4. Futuro inclerto
o improbable
S. Futuros Posibles o
sy FUturidles
S—_— (dindmicos)
Fuerzas en vy o oy % | 2.Futuro probable o
contra S " tendencial
Pz s tover
9 B = ewaup 3 Futuroindeseable
Fuerzas a 4, Futuro inclerto (limite
favor del paradigma)
Pasado Presente Futuro Linea o flecha
de tempo (x)

Analisis de factores de cambio, tendencias
y hechos portadores del futuro

Valoracién matematica
de oportunidades y amenazas futuras

Este Efecto serla para | En que a0 magnan e la || H 3
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Consulta a expertos Grafico de impacto de factores externos
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Escenarios prospectivos Seleccion del escenario apuesta
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Gratis

Entregaremos a cada participante una licencia del software desarrollado en Excel, sin
costo adicional alguno.

Coaching personalizado

Finalizado el seminario, cada participante dispondra de un servicio personalizado de
coaching con el Prof. Mario Héctor Vogel durante los 30 dias posteriores al seminario.
Podréa enviar sus preguntas y ejercicios que realice en su organizacion.

Expositor:

Prof. Mario Héctor Vogel

Fundador y Director del Club Tablero de Comando. Creador del sistema FODA
Matematico. Director Académico en Foros Internacionales, brinda capacitaciones
permanentemente en organizaciones publicas, universidades, industrias y
empresas en distintos paises de America.

Compromiso

Quienes conocen al Prof. Vogel, saben que se compromete, desarrolla y cumple con
todos los puntos del programa.

Como parte de ese compromiso, entregara a cada participante la presentacion en
PowerPoint de todos los conceptos expuestos, ademas del software (con licencia de por
vida) para poner en marcha la metodologia y practicar durante el seminario cada aspecto
presentado.

Requisitos

Sugerimos que cada participante asista con una laptop para poder hacer los ejercicios y
practicar intensivamente durante el seminario todos los pasos de la metodologia.

Fecha: 17 al 20 de marzo de 2016
Horario: 8 horas diarias durante 2 dias, con un total de 16 horas.
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Material:

- PowerPoint: cada participante tendra una copia de la presentacion utilizada
durante el seminario

- Libro: cada participante accedera a un libro sobre Prospectiva

- Software: cada participante recibira una licencia sin costo alguno del software
Prospectiva Estratégica Simplificada, desarrollado en Excel por nuestro equipo de
profesionales para simplificar la aplicacion de la Prospectiva Estratégica y para
CUyO USO no se necesita formacion avanzada en matematica

- Foro de expertos en Planeacion Estratégica: todos los participantes recibiran una
invitacion para registrarse sin costo alguno en el Foro de Expertos en Planeacion
Estratégica del Club Tablero de Comando (valor de inscripcion u$s 200)
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TESTIMONIOS DE ALGUNOS PROFESIONALES QUE YA PARTICIPARON EN
NUESTRO CURSO Y SEMINARIO “ESCENARIOS PROSPECTIVOS”

9 profesionales chilenos aprendieron a

Identificar Amenazas y Oportunidades Futuras

En Santiago, Chile, 9 profesionales fueron formados por el Prof. Mario Héctor Vogel en un seminario
practico:

Como mejorar o crear un Plan Estratégico innovador,

con base matematica y rigor cientifico.

Los participantes aprendieron a identificar amenazas y oportunidades futuras, que hoy no existen
pero que podrian aparecer en 3 o 5 afios.

Al ser futuras, el FODA no puede detectarlas, ya que solo este analisis es solo una foto del estado
actual de una organizacion y, por lo tanto, no sirve para crear objetivos estratégicos.

Director de Planificacion Estratégica de la Universidad de Atacama (UDA)
Dr. en Ingenieria de Minas Jorge Navea Castro

"Este seminario superd mis expectativas porque pude comprender en forma
eficiente la metodologia. Aprendi como detectar a tiempo oportuno las amenazas
futuras que hoy no existen para darle atencion y crear estrategias defensivas y
las oportunidades futuras que pueden impactar en la Universidad de Atacama en
Wer video los proximos 3 a 5 afios para anticiparme y crear ventajas competitivas. Durante
el seminario logré identificar 13 amenazas y 14 oportunidades futuras que
no conocia y que el FODA de la Universidad no habia detectado. El soffware que
me han entregado para dar sequimiento a cada oportunidad y amenaza futura es
de gran utilidad para recibir alertas automaticas a fin de tomar decisiones
anticipadas. Ademas, el soffware permite crear y simular escenarios matematicos
y considero que es una herramienta que tambien ha superado mis expectativas
por su gran utilidad para elaborar el Plan Estratégico. Recomiendo tomar este
curso a otros colegas por el alto nivel del contenido académico y practico.”

Recomendado por profesionales

i | [IN[CATOLICA La Unicatdlica -Fundacién Universitaria Catélica Lumen Gentium- inscribié a cinco de
| FUNDACIGN UNIVERSTIARIA CATOLICA sus profesionales en el curso a distancia Cémo elaborar un Plan Estratégico
| J LUMEN GENTIUM innovador con base matematica y rigor cientifico.

Msr. Carlos Felipe Chaves Campo
Contador PUblico, profesor de tiempo completo en la Facultad de Ciencias Empresariales (Contaduria, Ciencias Contables) y encargado del Consuiltorio
Contable.

"Recomiendo este curso, no solo a ofros profesionales sino también a mis estudiantes. Superd mis expectativas; ha sido
supremamente interesante, puesto que brinda un enfoque muy poco utilizado por los directivos, el cual les permite tener

una vision mucho mas acertada del panorama que se enfrenta.

"La mefodologia presentada me resulfé dtil porque se puede fener otra mirada muy diferente a la que normalmente

brinda la matriz DOFA. Es innovadora y permite tener un anélisis cuantitativo de todos los factores y tendencias que -de

una u ofra manera- afectan la empresa a futuro.

"Con el gjercicio de benchmarking logré estudiar qué estan haciendo ofras entidades similares y validar qué estan
desarrollando para enfrentar situaciones venideras.

"Identifiqué 7 oportunidades y 4 amenazas futuras para la Unicatdlica, lo que me permiiié realizar las acciones periinentes para
aprovechar unas y minimizar 1as otras.

"El software simulador de escenarios me permitio ver las situaciones que enfrenta la empresa y prestar atencion, sobre todo, en
aquellas que impactan directamente en eila.”
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Dr. Jairo Linar Flor Suarez
Docente de tiempo completo en Fundamentos de Derecho, Derecho Comercial, Derecho Laboral, Derecho Tributario, Derecho Administrativo y Auditoria
Administrativa en la Facultad de Ciencias Empresariales, programas de Contabilidad, Administracién de Empresas y Mercadeo.

"Voy a utilizar todos estos nuevos conocimientos y el software con el frabajo que aplico con los estudiantes cuando
analizamos los aspectos tributarios que componen la economia colombiana y se le podria dar incluso a desarrollos de la
vida misma en el medio que nos desenvolvemos

"Recomiendo este curso a otros profesionales porque me parece importante desarrollar tendencias y todo el anélisis que
éstas permitan para elaborar un Plan Estratégico innovador.

"El curso superd mis expectativas porque me parecié muy interesante salir de lo convencional. La metodologia me
resulté dtil porque tiene alcances importantes, con una vision profesional distinta o novedosa para muchos. i
"Logré identificar 13 oportunidades y 12 amenazas futuras para la Unicatéiica. EI procedimiento aprendido en el curso lo hace todo
préactico y. de esa forma, se da solucién mucho més rapido, ganando tiempo y dinero.

"El software simulador de escenarios se vio practico y eficaz."

"Hice un analisis completo del contexto futuro
de mi organizacion.”

Lic. Rémulo Pino Pro

Psicdlogo organizacional

Director ejecutivo de Proestrategic

Jefe de recursos humanos en Cooperativa de ahorro y crédito en Ecuador

El Lic. Pino realizo el curso a distancia

"Coémo crear un Plan Estratégico innovador con base matematica y rigor cientifico
a partir de escenarios matematicos"

http-//'www.tablerodecomando.com/seminarios/tablero de comando capacitacion perc ol.him

"Justifico ampliamente la inversion realizada. Recomiendo este curso a otros profesionales porque el aprendizaje es
eminentemente practico. La metodologia es innovadora, ya que se aparta de la forma tradicional de hacer planeacion
estratégica y el software facilita el aprendizaje.”

TEscenario Tendencial
et M ... |

TEscenaroDeseads ]

"Con este curso me di cuenta de la importancia de analizar los impulsores del cambio. Uno de los ejercicios constituye un
analisis completo del contexto futuro de la organizacion y fue dtil para prever los posibles escenarios que tendria que
enfrentar la empresa mas adelante. Logré identificar 2 oportunidades futuras y 8 amenazas futuras que no habia
encontrado con el FODA. Esto me permitira apostar de forma racional por un escenario que dara forma al Plan Estratégico
para los proximos afios.”

nmowalak

"Voy a elaborar un Plan Estratégico innovador para mi organizacién con base en el andlisis de
oportunidades y amenazas futuras.”

Como todos los participantes de este curso, el Lic. Pino Pro recibio el software simulador de escenarios, desarrollado en
Excel y con licencia de por vida. Sobre el programa, dijo:

"Este software ha superado mis expectativas, ya que con él voy a realizar un anélisis del contexto de la organizacién
identificando factores externos y tendencias que me permitan detectar opartunidades y amenazas futuras como base para la
creacién de estrategias.”
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"Soy consultor y ahora se
como ayudar a mis clientes
a que logren sus objetivos.”

Ing. Efrén Aguifiaga Rodriguez
Ingeniero en Sistemas, Master en Desarrollo Organizacional y Master en Finanzas

El Msr. Ing. Efrén Aguifiaga Rodriguez se encuentra cursando el seminario a distancia
Planeacion Estratégica Institucional con rigor cientifico
http-//www tablerodecomando.com/seminarios/tablero de comando capacitacion pei ol.htm

En una evaluacién parcial, ha respondido las siguientes preguntas

A. Medicion del avance mensual de la Vision

- ¢Qué opinas de la metodologia presentada para convertir la Visién en ADN, en Factores Criticos de Exito y en
Objetivos?

- Me gusta la forma en que el curso me centré para desagregar lo que busco y poder ver si la Vision es realmente
la que deseo. Ademas, al convertirla en ADN, me identifico los elementos claves. Eso me da confianza de que no
es algo copiado de otro lado. Con respecto a los Factores Criticos de Exito de la Vision, opino que es algo
novedoso para mi, ya que solo me centraba en que la Vision estuviera escrita.

Fue en la Fuerza Aérea Ecuatoriana

aAc uerra Adrea del Ecuador

sacaecmos BRIGADIERES GENERALES 100% SATISFECHOS

El Prof. Mario Héctor Vogel estuvo en la Academia de Guerra Aérea del Ecuador, en donde 15 oficiales de alto rango -brigadieres generales, generales y coroneles) de la
Fuerza Aérea Ecuatoriana (FAE) participaron del curso practico Como crear escenarios prospectivos para elaborar un Plan Estratégico innovador.

Director de Operaciones Aéreas
Brig. Gral. Mauricio Campuzano

"El superé mis porque es una muy buena técnica que me aportd excelentes restifados en mi aprendizaje.”

Brig. Gral. Hugo Anibal Lanas

"La metodologia para crear escenarios prospectivos con hase dtica supero mis ivas porque aport6 conceptos nuevos que me ayudan a plantear
mejores escenarios. Muy buena metodologia y muy buen software. No habia visto nada igual antes.”

Brig. Gral. Patricio Mora

"El curso superd mis expectativas por ahora conozco el fundamento matematico del modelo para crear un Plan Estratégico innovador. El modelo permitié
sistematizar el analisis de las tendencias, drivers y hechos portadores del futuro y minimizar la sujetividad. "
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Jorge Eduardo Barreto Castillo
Ing. Industrial (Universidad Nacional de Piura)
Jefe de Fabricacién en Resemin S.A.

“El software simulador de escenarios superé mis expectativas
se lo ve un programa muy practico y nada complicado, de facil

entendimiento, con el cual pude realizar todos los ejercicios RESEMIN: "¢
practicos”

Identificé 15 oportunidades y 23 amenazas futuras

Amenazas y oportunidades
futuras

qgue no aparecen en el FODA

B(15) OPORTUNIDADES A FUTURO
m(23) AMENAZASA FUTURO

Mg. Jimmy Franks Rolando Trujillo
Gerente General
Mi Credit Peru

Master Internacional en Direccién y Gestién del Talento Humano
(Universidad — Privada del Norte)
Magister en Gestién y Negocios

(Universidad Nacional Hermilio Valdizan) Ml
Diplomado en Especializacion en Microfinanzas (Posgrado de la UPC) Cl'edlt o
Lic. en Administracion de Empresas Financiamos tus suefos

(Universidad Nacional Hermilio Valdizan)

“La creacion de escenarios futuros es como una pepita de oro
que me esta ayudando a visualizar el futuro y, sobre todo,
hacia dénde debo apuntar para ser competitivo.

Logré detectar 19 amenazas y 8 oportunidades futuras

@(8) OPORTUNIDADES A FUTURO
m(19) AMENAZASA FUTURO
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http://www.tablerodecomando.com/seminarios/prospectiva-estrategica-onagi.htm

En la ONAGI Oficina Nacional de Gobierno Interior

Prospectiva Estrategica Simplificada

Fuimos seleccionados para formar a 40 de sus mas altos funcionarios en esta
metodologia que les permitira elaborar su Planeamiento Estratégico con base
matematica y rigor cientifico.

OFICINA NACIONAL DE GOBIERNO INTERIOR

Participaron del seminario el Dr. Enrique Pestana Uribe, Jefe Nacional de la ONAGI, |a Dra.
Ursula Rondon Cavero, Secretaria General y el Ing. Italo Amaya Garcia, Jefe de Planeamiento y
Presupuesto (en la foto, con el Prof. Mario Héctor Vogel).

Durante el seminario practico de dos dias (16 hs.), los participantes:

» Identificaron factores de cambio, tendencias, rupturas y hechos portadores del futuro
Analizaron las oportunidades que presentaron los factores de cambio

Validaron matematicamente las variables claves o estratégicas

Efectuaron encuestas a expertos (método Delphi)

Analizaron matematicamente las probabilidades de ocurrencia de cada hipotesis
Crearon rutas estratégicas y redactarcn objetivos estrategicos

Conocieron la técnica para elaborar profesicnalmente la Vision, Mision y Valores

Queé dijeron algunos de los profesionales que participaron del seminario practico

Ing. ftalo Amaya Garcia
Jefe de la Oficina General de Planeamiento y Presupuesto

"El seminario superc mis expectativas porque se ha cumplido el programa, que
cubrié todos los conceptos, la teoria y llegd al aspecto de aplicacion practica.

L a metodologia hace ver un proceso simplificado de analisis progresivo y nos
permitid medir cuantitativamente cada variable.”

Lic. José Arturo Ramirez
Jefe de Recursos Humanos

"El seminario incremento mis conocimientos con un nuevo enfoque para
elaborar planes estratégicos con base matematica y rigor cientifico. Es una
metodologia mas rigurosa y confiable en el analisis de las variables para

- proyectar objetivos, actividades y tareas en forma real "

Msr. Econ. Francisco Javier Cruzado Coca
Area de Planeamiento y Presupuesto

"Es un seminario téchico y didactico. Presentd un buen modelo matematico
que simplifica adecuadamente la realidad. La metodologia para crear
escenarios es Ufil por su facilidad y versatilidad y permite cuantificar vanables
subjetivas.”
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Los participantes recibieron y practicaron el uso del software que ayuda
a simplificar la elaboracion de un Plan Estrategico mas serio y e
profesional con base matematica y rigor cientifico aplicando Prospectiva e
Estratégica. - B

Msr. Dra. Nelida Margarita Arancibia Basilio
Abogada

"El seminario supero mis expectativas porque resulté mas didactico de lo que
yo esperaba. Mantuvo la atencion y participacion de todos. La metodologia
para identificar tendencias es innovadora y acelera labores con informacion
confiable. La metodologia para crear los 4 escenarios fue un analisis profundo.
Nos ensefic a ver desde ofra perspectiva.”

Econ. Maria Mercedes Apolo Marchan
Directora

"El seminario me aportd mayor conocimiento en la formulacion de un Plan
Estratégico. La metodologia para identificar variables claves o estratégicas
ayudé a identificar cuantitativamente los ohjetivos.”

Lic. Humberto Herrera Pinedo
Jefe de la Oficina de Tecnologias de la Informacion
"Fue un seminario practico y de aplicacion posible. La metodologia para

identificar variables claves es muy practica y matematicamente se cubre todas
las variables.”
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ONAGI organiza Seminario Internacional para sus funcionarios

Culmina con éxito Seminario Intemacional dictado a funcionarios de la ONAGI
El objetivo: Lograr la excelencia para brindar un servicio de calidad a la ciudadania

“En busca de la excelencia para brindar un servicio de calidad a la ciudadania”

Lima. A fin de desarrollar los ejes al corto, mediano y largo plazo de la Oficina Nacional de Gobierno Interior, ONAGI, se llevo

acabo el 15 y 16 de diciembre ultimo, el Seminario Internacional sobre Planeamiento Estratégico con Rigor Cientifico, dirigido
alos funcionarios y jefes de todas las areas de la institucion.

La inauguracion del mismo, estuvo a cargo del Jefe Nacional de la ONAGI, el Dr. Enrique Pestana Uribe, quien sefiald, “Se
trata de una jornada destinada a elaborar un Planeamiento Estratégico que nos ayude a planificar las actividades que
tenemos pendientes en la ONAGI. Sobre todo porque es conocido que sin Planeamiento no es factibie llevar adelante una
institucion, ni ninguna actividad humana. Lo contrario seria caer en el desorden y la improvisacion que es fatal para cualquier
organizacion

Este evento organizado por la Oficina de Planeamiento y Gestion Presupuestal de la ONAGI, dirigido por el Ing italo Amaya
Garcia, tuvo como expositor internacional al profesor argentino, Mario Hector Vogel, quien ha dictado cursos, seminarios y
conferencias en diferentes instituciones publicas del Peru y América Latina.

A su turno, Amaya Garcia dijo, “Tenemos la alta responsabilidad de que la institucion cuente con un Plan Estratégico
Institucional Actualizado”, teniendo en cuenta que el CEPLAN, a través de la Presidencia del Consejo de Ministros, ha
dispuesto que todas las instituciones publicas renueven sus planes estratégicos a fin de brindar un servicio de excelenciaa la
comunidad.

En tal sentido, el titular de la ONAGI, informo que durante estos 7 meses de gestion se ha emprendido una reingenieria dentro
de la institucion. Y se ha preocupado por dotar a las gobernaciones de todo el Perd con el equipamiento, infraestructura,
recurso humano necesario para que puedan funcionar en las condiciones minimas requeridas y asi no existan quejas por
parte de la ciudadania. Lo que se quiere, dijo, es desaparecer |a burocracia para brindar un excelente servicio a la ciudadania,
gue ese es el objetivo final de 1a ONAGI.

El Dr. Pestana Uribe, enfatizé que no se trata de una reunion mas ni de una improvisacion, “Nosotros no estamos pensando en
el dia de mafiana, ni pasado mafiana, aun cuando sabemos que el encargo puede terminar en cualquier momento, porque es
un cargo de confianza y politico, pero tenemos que conducir la institucién para los proximos, tres, cuatro, cinco afios. Y eso es
io que hemos venido haciendo hasta el momento en los Uitimos siete meses de gestion”.

El Jefe Nacional, Dr. Enrique Pestana y la Secretaria General de la ONAGI, Abg. Ursula Rondon
dan la bienvenida a los funcionarios
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Profesor Mario Hector Vogel, expositor internacional
Ha dictado seminarios y conferencias en diferentes instituciones publicas del Pera y Ameérica Latina
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Parte de la amplia experiencia del Prof. Vogel como consultor

1. Experiencia en instituciones publicas
Fuerza Aérea del Peru
http://www.tablero-decomando.com/taller/fap-peru.htm

Gobernacion del Huila — Colombia
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/planeacion-estrategica-huila.htm

CODELCO Cobre - Chile
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-codelco.html

Secretaria de la Funcién Publica (SFP) — México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-funcion-publica-mexico.html

ANDE- Administracion Nacional de Energia Eléctrica — Paraguay
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-ande-paraguay.html

PDVSA Petrdleos de Venezuela
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-pdvsa.html

Empresa de Transmision Eléctrica de la Republica Dominicana
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/plan-estrategico-eted.htm

Comision Federal de Electricidad (CFE) — México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-cfe.htm

Empresa Eléctrica EMELNORTE - Ibarra, Ecuador
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/validacion-emelnorte.htm

2. Experiencia en universidades

TEC Tecnolbgico de Monterrey, Campus Morelia — México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/tablero-de-comando-tec.html

Universidad de Antioquia — Colombia
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/cuadro-de-mando-integral-antioquia.htm

Universidad Surcolombiana — Colombia
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/validacion-surcolombiana.htm

Universidad Agraria de la Selva — Peru
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/estrategias-unas.htm

Universidad Maza — Argentina
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/cuadro-de-mando-integral-academico.htm

Universidad Catdlica Santa Maria — Peru
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/cuadro-de-mando-integral-universidad.htm
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3. Experiencia en empresas privadas

Industrias Cloro Macier - Republica Dominicana
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/validacion-macier.htm

Johnson Controls — Toluca, México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-johnsoncontrols.htm

Farmacias del Ahorro — México
http://tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-farmacias.htm

Laboratorio Agroenzymas — México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-agroenzymas.htm

Flextronics — Aguas Calientes, México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-flextronics.htm

Nutrisa México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/balanced-scorecard-nutrisa.htm

Ford — Panama
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/ejecucion-estrategica-ford-panama.htm

Grupo Coomotor — Colombia
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/planeacion-estrategica-coomotor.htm

Inmobiliaria Aguilar — México
http://www.tablerodecomando.com/seminarios/business-model-canvas-oaxaca.htm
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