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Ponle indicadores a tu celular

Veras tus KPI estés donde estés

Prof. Mario Héctor Vogel, un sabado por la tarde

Software 100% web

Es un programa online. Funciona en tu celular, tablet o computadora.

Puedes ver indicadores mientras los hechos pasan, no cuando ya han pasado
(donde ya nada se puede hacer, salvo la mejora continua para el futuro) porque lo que
paso, paso y en este caso la informacion que llego es post mortem, llego6 tarde

DOS VIDEOS DEL SOFT WEB
Al final de ese articulo encuentras acceso a dos videos importantes
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9 DE CADA 10 DIRECTORES
RECIBEN INFORMACION
POST MORTEM

O seareciben indicadores que muestran lo que ya paso

La informacién debe llegar mientas los hechos ocurren en el acto al teléfono celular o a la
tablet 0 a la PC del decisor (Rector, Decano, Presidente, Director, Gerente).

Asi como el Capitan de un Barco necesita informacion mientras esta navegando el Buque
Asi como el Comandante de un Avion necesita informacion mientras navega

Del mismo modo el Director de una Organizacion necesita informacién mientras los
hechos ocurren en la Organizacion

Sin embargo la mayoria de los Directores reciben la informacion tardia, una vez que los
hechos ya han ocurrido

Ejemplos

Ingresos: Del mes que paso
Gastos: del mes que paso
Ausentismo: del Mes gque paso

ROI: Del gjercicio que paso
Etc.

¢, Qué puede hacer aqui el Director?

Estar feliz si los resultados lo han beneficiado
Estar enojado si no fue de ese modo y tomar decisiones correctivas

¢Es esta la mejor forma de dirigir?

Yo digo que no

Si necesitas comunicarte con el Prof. Mario Héctor Vogel
Skype ID: mariovogel E-mail: mario@vogel.com.ar Celular y Whatsapp: 0051995174900 (Per()




“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,
que han comprobado que el conocimiento es un bien
que crece a medida que se lo comparte.”

Club
‘ll ||Tab|ero de Comando Prf Mario Hecor Vogel

MEJORA LA CALIDAD DE TUS DECISIONES

La informacion debe llegar mientas los hechos ocurren en el acto al teléfono celular o a la
tablet o a la PC del decisor (Rector, Decano, Presidente, Director, Gerente).

Cada Director o Gerente visualiza en el acto la informacion que el requiera para
mejorar la calidad de la toma de sus decisiones
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Cada Director o Gerente arma muy facil el Dahsboard como el lo necesita ver

TODO EN TIEMPO REAL

En tiempo real ve todo lo que ocurre en su organizacion, con cada Director, Gerente,
Colaborador, en cada oficina, Sede, sucursal, o Ciudad dentro del Pais (corre 100% Web
-en Internet-)
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Esta pantalla permite ver a cada responsable con dos indicadores:
-Uno de avance al dia de la fecha, mientras los hechos ocurren
-Otro acumulado en el periodo

Esta informacion ONLINE no la tienen la mayoria de las organizaciones

Tenerla ayuda a mejorar su Organizacion y crea una valiosa ventaja competitiva
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¢Para qué sirve el Software 100% Web?
a) Para crear o mejorar un Sistema de Gestion — POA Plan Operativo Anual

b) Para crear o mejorar un Balanced Scorecard (BSC)

a) Para crear o mejorar un Sistema de Gestién — POA

Es posible que ya tengas un sistema de gestion en marcha
pero es posible que todo esté disperso en diferentes responsables
en diferentes computadoras en tu Organizacion

En una ejecutan proyectos, en otras llevan algunos Indicadores, en otras
tienen Planes de Accidn,, etc con indicadores esparcidos en diferentes pcs

En este caso tl ahora puedes mejorarlo

El software es un sistema que aplica los conceptos de la Teoria General de los sistemas, por lo que
integra todo en un solo sofware.

Todo esta vinculado entre si

Los Objetivos, Indicadores, Planes y Proyectos gue otros realizan pueden impactar a tus Objetivos

El software te permite visualizar ese impacto a través de arboles o relaciones causa efecto y ver en
gué estado de avance se encuentran los mismos

Puedes ver tus Indicadores y los de los demas
En el software puedes ver todos los Kpis, objetivos, planes, tuyos y si tienes autorizacion del
administrador puedes ver informacién de todos los miembros

Esto es muy (til y necesario si el avance de tus Objetivos depende del resultado del avance de Obijetivos
de otras &reas

TODO ESTA EN ESPANOL

El Manual
El Soporte
La Capacitacion en tu Organizacion para la instalacion del Soft en tu Servidor
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¢Para qué sirve el Software 100% Web?

b) Para crear o mejorar el Balanced Scorecard

Si el Mapa Estratégico que has creado no cambia automaticamente el color

de sus objetivos cuando cambia el estado de un Indicador ( por ejemplo pasa de

verde a rojo) estas trabajando con un Mapa Estéatico o muerto que no produce valor alguno
Imagino si es asi que la alta direccion jamas lo consulta

En este software tl vas a ver que cada objetivo se vincula con dos indicadores
uno del periodo realizado y otro del acumulado

Esto es muy util para mejorar la calidad de la toma de decisiones

Aqui ves un Mapa Estratégico Dinamico del Balanced Scorecard.
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Cada obijetivo tiene dos colores. El color del lado izquierdo muestra el avance en
el periodo segun lo realizado.

El color de lado derecho muestra el resultado acumulado

Cada objetivo tiene dos colores. El del lado izquierdo muestra el avance en el periodo segun lo realizado.
El del lado derecho muestra el resultado acumulado.
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Al ubicar el cursor en los iconos de color se visualiza un grafico:
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Aqui ves al Prof. Mario Héctor Vogel mostrando los dos Kpis de cada Objetivo
de un Mapa Estratégico

El Prof. Mario Héctor Vogel muestra
los dos KPI de cada objetivo de un Mapa Estratégico

Si en tu Balanced Scorecard actual tienes indicadores dispersos o si ingresas sus

“Compartir el conocimiento es una accion de seres inteligentes,
que han comprobado que el conocimiento es un bien
que crece a medida que se lo comparte.

»

Prof. Mario Héctor Vogel

valores manualmente, todo se mejora ya que el software integra todo online e ingresa los valores de los

indicadores en forma automatica.
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A quiénes les resulta util el software web

A los miembros de la alta direccion, porque pueden consultar 24hs/365 dias
la situacion en la que se encuentra su organizacion estén donde estén.

A los responsables de las areas de planificacién, calidad y ejecucion del Plan Estratégico y del Plan
Operativo Anual (POA).

A los responsables de proyectos y planes, porque podran ver el avance de estos y tener el control
total a través de sus indicadores online.

Veras tus KPI estés donde estés.

7 Beneficios que aporta el software 100% web a tu organizacién

1.

6.

7.

Te ayuda a dar seguimiento a tu gestién donde tu lo necesites y mejorar asi tu
productividad personal

En un solo software tienes integrado sistémicamente todo el proceso de ejecucion: KPI,
objetivos, planes y proyectos de todas las areas de la organizacion

Evitas el descontrol en la ejecucion, ya que todos los proyectos y planes estan en el
software y se vinculan entre si a través de objetivos y KPI

Reduces tiempos muertos al no tener que elaborar reportes; puedes imprimirlos
directamente desde el software

Si los valores de un indicador no se ingresaron, el software te avisa a tiempo para evitar
gue el andlisis de avance de un KPI se mantenga desactualizado

Puedes exportar informacién a Excel

Te permite lograr una mejora cualitativa al seguimiento online de tus objetivos

Quiénes utilizan el software

v

v

El Sheraton Hotel, para administrar su gestion.

La firma OXXO en México (una cadena con mas de 13 mil negocios)
La empresa de telefonia Claro

La Presidencia de la Nacién de Brasil

El Poder Judicial de Brasil

Y numerosas organizaciones publicas, Empresas y universidades
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Algunas de las caracteristicas del software web

KPI: Ves todos los indicadores de tu empresa, tanto los tuyos como los de todas
las personas segun tu perfil de usuario.

Los valores de los indicadores no se ingresan manualmente: Ya que el
software se integra con los sistemas que tiene tu organizacién (SQL Server,
Oracle, Excel, etc.).

Alertas al celular o por e-mail: Se envian en el acto y en forma automatica al responsable del indicador
si algun KPI cambia de estado (Verde a Rojo).

Dashboard: Un panel con graficos informa el estado de avance de los KPI de cada uno de los
responsables.
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Imagen del Dashboard del Software 100% Web

Cada director o gerente tiene su dashboard personal con indicadores que él mismo define.

Y también existe un dashboard general del estado de avance de toda la organizacion.
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Planes y proyectos:

- Puedes ver y analizar cada uno de los planes de accion para lograr tus objetivos
- Puedes ver cada uno de tus proyectos

Permite analizar a través de un arbol grafico: Todos los objetivos estan vinculados sistémicamente y
puedes analizarlo a través de relaciones causa-efecto.
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Por ejemplo: Un gerente comercial toma un pedido importante de un nuevo cliente y puede mantener
informado a su cliente en base al estado real de avance del pedido en las diferentes areas de la
organizacién que el visualiza en tiempo real con el software 100% Web
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Analisis del resultado de cada responsable: Puedes ver los objetivos por cada responsable y el
estado de sus indicadores tanto mensual como acumulados
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Reporte de avance de Objetivos Estratégicos por cada responsable de su logro

Es un software muy amigable y facil de usar

Tendras soporte continuo, manual de usuario y videos que ayudan
a utilizarlo rapidamente.

Todo en tu Celular, Tablet o Pc
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Apoyo personal del Prof. Vogel

Si lo solicitas, tendras el servicio de consultoria presencial
y online a cargo del Prof. Mario Héctor Vogel para:

1. Elaborar un Plan Estratégico
aplicando método cientifico y base matemética
2. Mejorar el actual sistema de gestion, (POA)
adecuando indicadores, planes y proyectos
3. Crear el Balanced Scorecard para mejorar
la calidad de la toma de decisiones
4. Ayudar a la implementacion del software web
y dejarlo funcionando
5. Soporte posterior a la implementacién del software para guiar
a quienes lo utilicen y optimizar su uso

EL SOFTWARE 100% WEB
Puedes comprarlo o alquilarlo a bajo costo

Cuentas con mi compromiso y apoyo para la puesta en marcha
en tu organizacion o en la de tus clientes si eres Consultor

Quedard FUNCIONANDO completamente

Formacién y actualizacion Profesional a cada uno de los Gerentes y usuarios

TIENES YA BALANCED SCORECARD EN TU ORGANIZACION

El Soft 100% Web al integrar todas las oficinas en todo el Pais a través de Internet
les aumentara el valor actual que aporta el BSC

NO TIENES UN BALANCED SCORECARD EN TU ORGANIZACION

El Soft 100% Web desde el inico aportara mas valor al integrar todas las oficinas en todo el Pais a través
de Internet y aumentara la calidad de la toma de decisiones en tiempo real

SOLO QUIERES UN SISTEMA DE INDICADORES DE GESTION

El Soft 100% Web te presenta el médulo de indicadores de gestion el cual también integra todas las
oficinas en todo el Pais a través de Internet y aumentara la calidad de la toma de decisiones en tiempo
real

En todos los casos puedo brindar consultoria de apoyo para hacerlo todo més sencillo
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ANEXO 2 VIDEOS DEL SOFTWARE

Accede al Video Balanced Scorecard Soft 100% WEB
Este video tiene un ejemplo del

Balanced Scorecard de una universidad
gerenciado con el soft 100% Web, haz clic en el siguiente link

Entra en esta url

https://www.youtube.com/watch?v=whdCXFUxcLO
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VIDEO DEL POA PLAN OPERATIVO ANUAL DE UNA MUNICIPALIDAD
Este otro video tiene un ejemplo del

POA Plan Operativo Anual de una Municipalidad

gerenciado con el soft 100% Web, Haz clic en el siguiente link
Entra en esta url

https://www.youtube.com/watch?time continue=3&v=kwh1OLOCuMI

Vas a ver el

Tablero del Consejo de Administracién
Tablero del Alcalde
Tablero del Director General

2017

Es el afio para ordenar su organizacion y mejorar sus resultados
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